PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
CIDADE DOS PROFETAS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° PMC/004/2017

N° PMC/08948/2007
N PRC/001/2017

O Municipio de Congonhas. como CONTRATANTE. com sua
Prefeitura Municipal sediada a Pga. Presidente Kubitscheck. 135.
inscrita no CNPJ sob o n® 16.752.446/0001-02. representado pelo
Prefeito Municipal. José de Freitas Cordeiro. CPF n® 245.186.116-
91. que por for¢a do Decreto n° 5.936 de 07 de fevereiro de 2014
passa a integrar o presente contrato o Secretario Municipal de
Administragdo, Luiz Fernando Catizane Soares. doravante
denominado CONTRATANTE. de outro lado. como EMPRESA
[Lafaiete Provedor de Internet e Telecomunicagoes LTDA-EPP. com
sede a Rua Horacio de Queiroz. n° 419 — 6° pavimento — 5° Andar.
Bairro Rosario, Conselheiro Lafaicte — MG. inscrita no CNPJ sob o
n® 10.552.549/0001-42 neste ato representada por Williane Maria
[Lage Santana, portador do CPF n° 292.513.466-15 ¢ da Carteira de
[dentidade 16.518.104 — SSP-SP. tém entre si justo e contratado o
seguinte:

CLAUSULA I - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de Empresa especializada na prestagdo de servigos de comunicagio de
dados, onde a mesma ficara responsavel pelo provimento ¢ manutencio de um “LINK
DE INTERNET DE 100 (CEM) MEGABITS FULL-DUPLEX?”. dedicado. exclusivo
e sem franquia de dados, entre a rede de computadores do Municipio de Congonhas —
MG e a rede mundial de computadores, para atender a Administragio Municipal.

CLAUSULA II - LICITACAO
2.1. Este contrato ¢ decorrente da Dispensa de Licitagao n® PMC/003/2017. com base no

artigo 24, inciso IV da Lei 8.666/93, PRC/001/2017 e Processo Administrativo n°
PMC/08948/2007.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
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CLAUSULA III - DO RECEBIMENTO E PAGAMENTO

3.1. Da-se a este contrato o valor correspondente a R$35.563.20 (trinta e cinco mil
quinhentos e sessenta e trés reais e vinte centavos).

3.2. Os pregos contratuais serdo reajustados, apés 12 meses de contrato. tendo como
referéncia o Indice de Servigos de Telecomunicagdes — IST. expedido pela ANATEL.

CLAUSULA IV — PRAZO

4.1. O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 120 (cento e vinte) dias iniciando-se na data
da assinatura do contrato, até que seja realizado novo processo licitatorio.

CLAUSULA V - PREVISAO ORCAMENTARIA

5.1. A despesa decorrente da contratagdo do objeto desta licitagdo correra a conta da
seguinte Dotagdo Or¢amentaria:

Orgao: 11- Secretaria Municipal de Administragao
Unidade: 04 - Diretoria de Informatica
1.10.23.57 - Informatiza¢ao das Atividades Administrativas

CLAUSULA VI - SANCOES

6.1. Na hipotese da contratada. injustificadamente. desistir do contrato ou der causa a sua
rescisdo, bem como nos demais casos de descumprimento contratual. sujeitar-se-a as
seguintes sancdes, na forma do artigo 87 da lei 8.666/93:

a) Adverténcia;
b) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato. podendo a
Administragdo. em face da menor gravidade do fato ¢ mediante motivagao da

autoridade superior. reduzir o percentual da multa a ser aplicada:

¢) Suspensdo temporaria de participagdo e, licitagdo ¢ impedimento de contratar
com a Administrag¢do Publica por periodo ndo superior a 2 (dois) anos: ¢

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ¢ contratar com a Administracio
Puablica.

Paragrafo Primeiro: As san¢des descritas nas alineas
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cumulativamente com a multa.

Paragrafo Segundo: As multas aplicadas serdo descontadas dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracao Publica Contratante.

CLAUSULA VII — RESCISAO

7.1. O presente contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes: por
descumprimento de quaisquer de suas clausulas. ou administrativamente. pelo
CONTRATANTE nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°. 8.666/93. sem que caiba
ao CONTRATADO direito a qualquer indenizagdo. sem prejuizo das penalidades
pertinentes.

CLAUSULA VII - ESPECIFICACOES TECNICAS E OBRIGACOES DA
CONTRATADA

8.1. Requisitos Técnicos Basicos

8.1.1. Largura de Banda - Conexdo fisica dedicada com suporte a
trafego de 100 MEGABITS (full-duplex).

8.1.2. Bloco de Enderecos IP - A CONTRATADA devera
disponibilizar um Bloco de Enderecgos IP validos na internet. com no
minimo 8 (oito) enderegos IP'S fixos. da faixa de enderecamento
Classe C. delegando a CONTRATANTE a autoridade sobre o DNS
reverso.

8.1.3. Local de fornecimento - O servi¢o deveri ser entregue
PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS, na Diretoria de
Informaitica, a Praca JK, 135, Centro, Congonhas.

8.1.4. Conexdes e Interfaces de comunicacio - A conexio
especificada por meio deste contrato devera ser fornecida através de
link dedicado, exclusivo. implantado em equipamento fornecido pela
contratada.

8.1.5. A porta de comunicagio WAN do roteador instalado pela
contratada na PREFEITURA. devera estar conectada a porta de um
roteador de borda do “Backbone™ da contratada. através de uma
conexdo de acesso exclusivamente dedicado a gssa fungio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS

CIDADE DOS PROFETAS

8.1.6. As velocidades deverdo ser simétricas. ou seja. mesmas
velocidades de trafego de entrada e saida.

8.1.7. Além da(s) interface(s) de conexdo a Internet. o equipamento
(Roteador) oferecido pela solu¢do de conexdo deverd também possuir
no minimo 01 (uma) Ethernet padrao 10/100 MBPS ¢ conector do tipo
RJ-45. disponivel para conexdao com a rede interna da
CONTRATANTE:

8.1.8. A configurag@o inicial dos equipamentos para ativagio dos
servigos, incluindo os parametros ¢ ajustes relativos aos protocolos de
roteamento estatico e/ou dinamicos ¢ de responsabilidade da
CONTRATADA. Este procedimento ndo devera acrescentar nenhum
onus suplementar paraa CONTRATANTE.

8.1.9. Os protocolos de enlace serdo definidos de comum acordo entre
a CONTRATANTE e CONTRATADA. em func¢io das interfaces a
serem utilizadas para as conexoes.

8.2. Requisitos de Disponibilidade
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8.2.1. A disponibilizagdo do servigo de internet deve ser permanente
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia — 7 (sete) dias por semana —
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

8.2.2. As paradas para manuten¢do emergenciais. interrupgoes
preventivas ou programadas ¢ a substitui¢do de equipamentos devem
ser informadas a Geréncia de Tecnologia da Informagdo do Municipio
de Congonhas com antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis.

8.2.3. As interrupgdes preventivas devem ser preferencialmente
realizadas no horario de 22H00 até as 06h00 horas.

interrupg¢do causarem comprovada interferéncia no desempenho das
atividades do Municipio, o CONTRATADO concedera ao
CONTRATANTE desconto na mensalidade a razao de 1/30 (um trinta
avos) més se fragdo de parada for superior a 2 (duas) horas/dia.

8.2.5. Em caso de falha na ligagio da CONTRATANTE com a
Internet, o problema so sera considerado resolvido apos o

P/l

Fernﬂndﬂ ﬂe Adinis\raga0

[efano Mun‘:(f'-i‘a\

- - T
José ae Fireilds

Prefeilo Mnicipaype Coglgonhs

viraca ¢



42,  PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS

CIDADE DOS PROFETAS

restabelecimento da conexdo ¢ sua permanéncia em condi¢oes de
funcionamento normal por um periodo minimo de 1 (uma) horas.

8.2.6. O limite de atua¢do sera até o roteador (fornecido pelo
CONTRATADO durante a vigéncia do Contrato) que possui a fun¢do
de compartilhar o acesso com a rede local. Além disso. o
CONTRATADO devera fornecer os cabos necessarios ¢ certificados
(Categoria Se ou superior) para interliga¢do entre equipamentos.

8.3. Suporte e Servicos

8.3.1. A CONTRATADA devera possuir um Centro de Operagdes
totalmente funcional. 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias
da semana.

8.3.2. A CONTRATADA devera disponibilizar um Centro de
Atendimento para que a equipe técnica da CONTRATANTE faca
registros de ocorréncias e solicitagdes de reparo. bem como o
acompanhamento da solu¢do dos problemas.

8.3.3. O servigo de registro de chamadas devera estar disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias da semana.

8.3.4. A Central de Atendimento devera gerar um identificador de
registro de chamadas que devera ser informado a CONTRATANTE
no momento da reclamagdo. e que tera por finalidade identificar a
qualquer momento o problema especifico. possibilitando o controle de
chamados.

8.3.5. Possuir SLA (Acordo de Nivel de Servigo) que garanta pelo
menos 97% de disponibilidade do servi¢o no més.

8.4. Desempenho / Qualidade

Deverao estar disponiveis ao CONTRATANTE para fins de gestdo. os seguintes itens:
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dentro e fora do prazo, fechados e encerrados dentro e fora do prazo ¢
de reincidéncia de problemas.
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8.4.2. Relatorios de disponibilidade. trafego disponibilizados
mensalmente.

8.4.3. Relatorios de utilizagdo ¢ desempenho.

8.4.4. De preferéncia todos os relatorios deverdo ser disponibilizados
online. com estatisticas didrias. semanais ¢ mensais.

8.4.5. As multas, penalidades e demais condi¢des contratuais relativas
ao atendimento dos requisitos de desempenho. qualidade.
disponibilidade. e outras especificagdes relacionados aos niveis de
servigos contratados estdo estabelecidas no Contrato.

CLAUSULA IX - ABRANGENCIA DO SERVICO REDE INTERNET PMC

9.1. O Ponto Concentrador do trafego da Rede Internet PMC esta localizado a Praga JK.
N 135, Centro, Congonhas-MG.

9.2. Cabera a CONTRATADA a configuragdo, manutengdo. gerenciamento ¢ sua
disponibilizagio ao MUNICIPIO DE CONGONHAS. da porta de entrada no
“Backbone™”, assegurando os niveis de servi¢o especificados. nao sendo permitido
qualquer tipo de acesso ou alteragdo nos equipamentos das redes de dados locais
pertencentes ao Municipio.

9.3. A solugdo de gerenciamento, ndo compreende a implantagdo de firewall ou IDS. que
¢ de responsabilidade da equipe técnica do Municipio.

CLAUSULA X — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
10.1. Sao obriga¢des da CONTRATANTE:

a) Realizar e dar manutengdo na rede interna de computadores:
b) Pagar os custos de habilitagdo e a mensalidade nos prazos previstos no contrato:
¢) Fiscalizar a execucdo do contrato.

d) Instalagao até 10 (dez) dias apds assinatura do contrato.

CLAUSULA XI - DA GESTAO DO CONTRATO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
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1.1 A execugdo do contrato sera gerenciada pela Secretaria Municipal de
Administragdo por meio da Diretoria de Informatica.

CLAUSULA XII - FORO

12.1. Fica eleito o foro da comarca de Congonhas - MG para dirimir davidas ¢ decidir
pendéncias juridicas provenientes deste contrato.

E por estarem as partes justas e contratadas. assinam o presente contrato lavrado
em 3 (trés) vias de igual teor e forma. juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Congonbhas, 25 de janeiro de 2017.

Lafaiete Provedor de Internet e Telecomunicagdes L TDA-EPP
p—— ¥l
Testemunhas:

| - e

2- \-.-‘\ sl

Cont.004-2017



