PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
CIDADE DOS PROFETAS

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N° PMC / 148/ 2024

Processo Licitatorio n°. PRC / 350/ 2023
Processo Administrativo n®. PMC / 18108/ 2023
Credenciamento n°. PMC / 004 / 2023

Pelo presente instrumento particular, de um lado o MUNICIPIO
DE CONGONHAS, pessoa juridica de direito pablico, com sede
administrativa na Praga Presidente Kubitschek, n° 135, Centro,
inscrita no CNPJ sob o no 16.752.446/0001-02, representada
neste ato pelo Prefeito Municipal, Senhor Claudio Anténio de
Souza, que por for¢a do Decreto n° 5.936 de 07 de fevereiro de
2014, passa a integrar o presente contrato, o Secretdrio Municipal
de Saide, Allan Diego Falci, doravante denominado
simplesmente CONTRATANTE, de outro lado, SOAR
COMERCIAL LTDA, CNPJ n°. 43.073.146/0001-70, com
enderego a Avenida Bernardo Monteiro, n° 890, Bairro Santa
Efigénia, Belo Horizonte/MG, CEP n°. 30.150-283, neste ato
representado por Flavia Maria de Arruda, Carteira de Identidade
n°. 27060034 SSP/SP, CPF n°. 203.848.128-80, doravante
designado(a) simplesmente CONTRATADO(A), tem justo e
avengado o presente contrato para prestagdo de servigos na drea
da satde, tudo de acordo com a legislagdo, Lei Federal n°
8.666/93 e suas alteracGes e das seguintes clausulas e condicdes:

1.1 Credenciamento de Empresas Especializadas em Aparelhos Auditivos, para pacientes
da Rede SUS municipal, que apresentem deficiéncia auditiva, com base na indicacdo do
meédico otorrinolaringologista e fonoaudidlogo.

1.2 Este Termo estabelece as caracteristicas técnicas basicas para aquisicdo dos itens
mencionados abaixo:
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ITEM DESCRICAO UNID QUANTIDADE VALOR
UNITARIO
FIXADO

1 APARELHO AUDITIVO PARA PERDA
AUDITIVA LEVE A MODERADA. UNID
APARELHO AUDITIVO TIPO MINI-
RETROAURICULAR; PROCESSAMENTO
DO SINAL DIGITAL; SAIDA MAXIMA
ENTRE 120 A 131DB SPL; GANHO
MAXIMO ENTRE 55 A 70DB; FAIXA DE
FREQUENCIA MINIMA DE 100HZ A
8000HZ; MODO DE CONDUGAQ AEREA;
MINIMO DE 48 CANAIS; CONTROLE DE
VOLUME MANUAL OU AUTOMATICO;
COMPRESSAO NAO LINEAR; ENTRADA DE RS 3.300,33
AUDIO; GERENCIADOR DE MICROFONIA 20
ATIVO SEM REDUCAO DE GANHO;
BOBINA TELEFONICA; MICROFONE OMNI
OU DIRECIONAL.

2 APARELHO PARA PERDA AUDITIVA
MODERADA A SEVERA. UNID
APARELHO AUDITIVO TIPO MINI-
RETROAURICULAR; PROCESSAMENTO
DO SINAL DIGITAL; SAIDA MAXIMA
ENTRE 130 A 141DB SPL; GANHO
MAXIMO ENTRE 65 A 75DB; FAIXA DE
FREQUENCIA MINIMA DE 100HZ A
7500HZ; MODO DE CONDUGAQ AEREA;
MINIMO DE 48 CANAIS; 90
CONTROLE DE VOLUME MANUAL OU
AUTOMATICO; COMPRESSAO NAO RS 3.166,66
LINEAR; ENTRADA DE AUDIO;
GERENCIADOR DE MICROFONIA ATIVO
SEM REDUCAO DE GANHO; BOBINA
TELEFONICA; MICROFONE OMNI OU
DIRECIONAL.
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APARELHO AUDITIVO PARA PERDA
AUDITIVA SEVERA A PROFUNDA.
APARELHO AUDITIVO TIPO RETRO
AURICULAR OU MINIRETROAURICULAR;
PROCESSAMENTO DO SINAL DIGITAL;
SAIDA MAXIMA ENTRE 130 A 145D8 SPL;
GANHO MAXIMO ENTRE 65 A 80DB;
FAIXA DE FREQUENCIA MINIMA DE
100HZ A 7500HZ; MODO DE

CONDUGAO AEREA; MINIMO DE 4
CANAIS; CONTROLE DE VOLUME
MANUAL OU AUTOMATICO;
COMPRESSAQ NAO LINEAR; ENTRADA DE
AUDIO; GERENCIADOR DE MICROFONIA
ATIVO SEM REDUCAO DE GANHO;
BOBINA

TELEFONICA; MICROFONE OMNI QU
DIRECIONAL.

UNID

22

R$ 2.291,66

AUDIOMETRIA DE REFORCO VISUAL (VIA
AEREA / OSSEA)

UNID

10

RS 165,23

AUDIOMETRIA EM CAMPO LIVRE

UNID

70

RS 148,57

06

IMITANCIOMETRIA

UNID

70

RS 83,33

07

PESQUISA DE GANHO DE INSERCAQ

UNID

70

RS 148,57

08

POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO DE
CURTA LATENCIA

UNID

50

RS 215,23

09

SELECAO E VERIFICACAO DE BENEFICIO
DO AASI

UNID

70

RS 150,00

10

ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE P/
ADAPTACAOQ DE

APARELHO DE AMPLIFICACAO SONORA
INDIVIDUAL (AASI) UNI /B

UNID

70

RS 235,00
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CLAUSULA SEGUNDA: DO VALOR E DO PAGAMENTO

2.1 E de RS 467.480,68 (quatrocentos e sessenta e sete mil, quatrocentos e oitenta
reais e sessenta e oito centavos) o valor para execugdo dos servigos determinados neste
processo.

2.2 Os pagamentos serdo efetuados através de deposito na conta corrente da empresa,
no Banco a ser informado no ato da assinatura do CONTRATO, no prazo maximo de 30
(trinta) dias a contar do fornecimento do produto, mediante apresentagio das notas fiscais
devidamente atestadas pela Fiscalizago da Prefeitura, juntamente com as copias da CND
do INSS e FGTS.

2.3  Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagdo de qualquer obrigagdo que lhe tenha sido imposta em decorréncia de
penalidade ou inadimplemento, sem que isso gere direito a qualquer compensagao.

2.4  Fica ressalva qualquer alteragdo por parte do Municipio, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

2.5 O pagamento somente serd realizado para os servigos constantes da Autorizagdo
de Fornecimento emitida pelo Municipio.

CLAUSULA TERCEIRA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA
3.1 As despesas das contratagdes oriundas do presente edital correrdio por conta da
seguinte dota¢8o orcamentaria:

15.01.10.302.0036.2262.339039
15.01.10.302.0036.2262.339032

CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA E REAJUSTE

4.1 O presente edital de credenciamento ficara aberto pelo prazo de 5 anos contados
da sua publicagdo, para o credenciamento de novos interessados que manifestem interesse
e concordarem com as regras pré-estabelecidas.

4.2 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses.

4.3 Os precos serdo reajustados anualmente, de acordo com o IPCA ou outro indice
regulamentado pelo Governo Federal.

CLAUSULA QUINTA: FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

5.1 A fiscalizagdo da presente aquisi¢gio, assim como competéncias que forem
relacionadas ao objeto deste Termo sdo de responsabilidade das servidoras Shirleyse
Otilia de Faria, Mat.439, Maria Aparecida Lourdes Dutra Oliveira Carvalho, Mat:
20144277

5.2 A gestdo do CONTRATO sera de responsabilidade da servidora Sra. Ana da Paula da
Cruz Pinto-Superintendente de Assisténcia e Promogéo a Saude.
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6.1  Estar localizada a um raio de 100 km do Municipio de Congonhas, devido ao
deslocamento do paciente e acompanhante para adaptagio, exames e avaliagdes.

6.2  Fornecer os exames descritos nesse instrumento, avaliagdo dos especialistas,
aparelho auditivo, assisténcia técnica e acompanhamento até a adaptacio do paciente.
6.2.1 Para fornecimento dos aparelhos auditivos a CONTRATADA devera fornecer os
6.2.2 Aparelhos auditivos nas condi¢des, especificagdes e prazos previstos no Termo de
Referéncia no local e na qualidade especificada na Autorizacgiio de Fornecimento.

6.2.3 Os aparelhos auditivos deverdo ser colocados e adaptados no paciente, e
encaminhados para a Secretaria de Satide com uma planilha, contendo nome do paciente
exames realizados e seus respectivos valores mensalmente. Apés a conferencia pela
Assistente Social, sera fornecida, autorizagiio de fornecimento no prazo maximo de 10
(dez) dias consecutivos apés o recebimento da Ordem de Fornecimento expedida pela
area de compras e licitagdo, acompanhados da respectiva Nota Fiscal, bem como da copia
reprografica da Ordem de Fornecimento.

6.2.4 Seguir estritamente as especificacdes técnicas, garantindo que os servicos sejam
entregues em conformidade com o que fora solicitado, material da fabricago, quantidade,
condi¢des de conservagio.

6.2.5 Todos os produtos, nacionais ou importados, devem apresentar nas embalagens
todas as informagdes, tais como: data de fabricagdo e garantia, nimero do registro de
acordo com a Legislagdo Sanitdria e nos termos do art. 31 do Cédigo de Defesa do
Consumidor.

6.2.6 A CONTRATADA devera responder pelas despesas relativas a frete, encargos
trabalhistas, impostos, contribuigdes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas em decorréncia do fornecimento do servigo prestado do presente termo.

6.2.7 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais, resultante da execugio da ARP nio transfere
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento nem podera onerar o objeto
desta licitagdo.

6.2.8 A CONTRATADA devera responder, integralmente por perdas e danos que viera
causar a0 Municipio de Congonhas ou a terceiros em razio de acio ou omissio, dolosa
ou culposa de seus propostos, independentemente de outras cominagdes contratuais e/ou
legais a que estiver sujeita.

6.2.9 O Municipio de Congonhas ndo aceitara sob nenhum pretexto a transferéncia da
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes técnicas
ou quaisquer outros.

6.2.10 Indicar preposto para representa-la durante a execugio do objeto.

7.1 Exigir a fiel observancia das especificagdes previstas neste instrumento, bem
como recusar que estivessem em desacordo, conforme relatério emitido pela equipe
técnica da satde auditiva do municipio responsavel.

7.2 O Municipio poderd devolver os produtos que julgar impréprio ou em desacordo
com as especificagdes obrigando a licitante adjudicatiria a promover a sua imediata
substitui¢do, sob pena de incorrer em processo de declaragio de inidoneidade, além de
perdas e danos e demais sangdes atinentes e especificadas na Lei n° 8.666/93.

7.3  Notificar a CONTRATADA, por escrito, ou seja, via e-mail, fax ou carta, sobre
imperfeicdes, falhas, entregas incompletas ou irregularidades constadas na execucgio do
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contrato para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias, ocasido em que 0
prazo para a defesa prévia serd de 05 (cinco) dias, conforme a Lei 8.666/93.

7.4  Aplicar & CONTRATADA as penalidades depois de constatadas as
irregularidades nio sanadas no tempo determinado, garantindo o direito ao contraditorio
e ampla defesa.

7.5  Efetuar os pagamentos de acordo com o estabelecido e observar todos os termos
que envolvem a aquisigdo.

7.6  Finalizar e acompanhar o cumprimento das condigGes estabelecidas neste Projeto
Basico, consoante o disposto no art. 67 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA: ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO
OBJETO

8.1 A contratada deverd disponibilizar agenda previa; definindo data/hora/local e
protocolos de avaliagio e entrega ao paciente com retornos agendados para adaptagéo.
8.2 O Servigo Social da Secretaria Municipal de Satde, sera responsavel para
realizagdo dos agendamentos, emitindo autorizagdo com cépia dos documentos dos
pacientes, cartdo SUS, identidade, comprovante de endereco, anexo ao pedido do
aparelho auditivo.

8.3 A CONTRATADA dirigir-se 4 ao local da entrega munido da Nota Fiscal, nota
de Empenho dos produtos que serdo fornecidos.

8.4 A empresa deverd indicar na (s) nota (s) fiscal (is), além de outras informagoes
exigidas de acordo com a legislagdo prépria: o nimero do empenho, o nome do material,
a marca, fabricante e prazo de validade

8.5  Encontrando irregularidade, ou seja, nos casos em que os produtos estiverem fora
das especificagdes, com falhas em relagdo a embalagem ou processo produtivo onde
sejam verificadas alguma espécie de dano, independentemente do motivo alegado, sera
fixado prazo para corre¢do pela CONTRATDA de até 48 horas, sem qualquer dnus para
0 Municipio de Congonhas.

8.6  Em caso de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, o Servigo Social
informara os fatos ocorridos e encaminhard todos os documentos ao 6rgéo solicitante para
que sejam tomadas as providéncias de penalizagdo.

8.7 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto néo exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugo do objeto.

8.8 A Empresa Contratada devera fornecer garantia dos aparelhos auditivos conforme
legislagdo pertinente, e caso os aparelhos apresentarem dentro desse prazo de garantia,
defeitos deverdo ser substituidos sem 6nus para o municipio e ou paciente, inclusive os
exames necessarios para uma nova adaptagio.,
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CLAUSULA NONA: DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

9.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, o
licitante/adjudicatario que:

9.2 Apresentar documentagio falsa;

9.3 Deixar de entregar os documentos exigidos no contrato;

94 Ensejar o retardamento da execug3o do objeto;

9.5 Néo mantiver a proposta;

9.6 Cometer fraude fiscal;

9.7  Deixar de prestar os servigos nas quantidades, prazos e condi¢des pactuadas, de
acordo com as exigéncias constantes neste documento;

9.8 Deixar de emitir faturas ou notas fiscais dos servigos no valor e nos prazos
pactuados;
9.9 Comportar-se de modo inidéneo;

9.10  Considera-se comportamento inidoneo, entre outros: a declaragio falsa quanto s
condigdes de participaco, quanto ao enquadramento como ME/EPP, o conluio entre os
licitantes, descumprimento das obrigagdes previstas no edital ou no contrato.

9.11 O contratado que cometer qualquer das infragdes acima discriminadas ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

9.11.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nio acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

9.11.2 Multa moratéria de 0,33% (Zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15(quinze) dias, o que
configura inexecugdo parcial do objeto;

9.11.3 Apos este periodo, multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;

9.11.4 Suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o érgio, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Piiblica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

9.11.5 Declaraggo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

9.11.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangdes.

9.11.7 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infrag8o administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato

lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo

necessdrias & apuragdo da responsabilidade da empresa deverfo ser remetidas 2
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia ¢ decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

9.11.8 A apuracdo e o julgamento das demais infracSes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirfo seu rito normal na unidade administrativa.
9.12 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
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Administragio Pliblica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participagdo de agente publico.

9.13 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados, o
Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Codigo Civil.

9.14 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditorio ¢ a ampla defesa observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de
1999.

9.15 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA - DA QUALIFICACAO TECNICA

10.1 Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com os itens
pertinentes, por meio da apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado que comprovem o minimo de 50% do quantitativo do bem
adquirido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO
11.1. O CONTRATANTE providenciara a(s) publicagdo(des) resumida(s), no respectivo
diario, bem como de termo(s) aditivo(s), se for o caso, ¢ outras determinadas em lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO DESCREDENCIAMENTO

12.1. Seré descredenciado e excluido do rol de credenciados o prestador que durante a
prestagdo dos servigos realizarem qualquer um dos atos descritos abaixo:

12.1.1. Cobrar qualquer sobretaxa em relagdo a tabela de pregos;

12.1.2. Cobrar quaisquer servicos, direta ou indiretamente aos usuarios;

12.1.3. Exigir que o usuério assine fatura ou guia de atendimento em branco;

12.1.4. Solicitar qualquer tipo de doagdo;

12.1.5. Descumprir qualquer regra ou condigdo fixada neste Edital e seus anexos;

12.1.6. Quando a Contratante julgar que a Contratada nfo é capaz de solucionar os
problemas recidivantes;

12.1.7. Quando a Contratada ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do objeto, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal.

12.1.8. Se constatadas irregularidades na prestagdo dos servigos a Administragido podera
rejeitd-las no todo ou em parte, determinar sua repetigdo ou complementagfio ou ainda
rescindir o contrato e consequentemente descredenciar o responsével.

12.1.9. A Administragdo Publica podera rescindir o contrato por interesse publico a
qualquer tempo, independente de notificagéo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial.
12.1.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério,

observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na
Lein® 9.784, de 1999
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13.1. A Administragdo Publica poderd rescindir o contrato por interesse piblico a
qualquer tempo, independente de notificagéo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial;
13.2. O contrato podera ser rescindido nos termos e condigdes firmados em seu termo,
obedecidas as disposi¢des constantes dos artigos 77 € 78 da Lei Federal n° 8.666/93 e
suas respectivas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA POLITICA ANTICORRUPCAO

14.1. Na forma da Lei Federal n® 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Municipal
n° 6.826/20.

14.2. Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por contra prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgdo sob as leis de qualquer pafs, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que n3o
relacionada a este instrumento, devendo garantir, ainda, que seus prepostos, gestores,
fiscais, Servidores Piblicos ¢ colaboradores ajam da mesma forma e observando sempre
a legislac@o pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICAO DE PROTECAO E
TRANSMISSAO DE INFORMACOES

15.1. E prevista a aplicagio da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral
de Protegdo de Dados - LGPD, com a devida obrigatoriedade das partes de implementar
medidas técnicas e administrativas suficientes visando a seguranca, a protecio, a
confidencialidade e o sigilo de todas as informag3o, dados pessoais e/ ou base de dados a
quem tenha acesso, a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamento
acidentais ou ilicitos que causem destruicgo, perda, alteragdo, comunicagéio ou qualquer
outra forma de tratamento no previstos no objeto, inclusive, ndo autorizando as partes
disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, informacdes, dados pessoais e/ou base de dados
a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA PROTECAO DE DADOS

16.1. Protegdo de dados e cumprimento da Lei 13.709/2018.

16.1.1. As Partes, por si, por seus representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros
que por sua determinagéo participem da prestacdo de servigos objeto deste Edital,
comprometem-se a atuar de modo a proteger e a garantir o tratamento adequado dos dados
pessoais a que tiverem acesso durante a relagdo contratual, bem como a cumprir as
disposi¢des da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD).

16.1.2. Cada Parte sera individualmente responsdvel pelo cumprimento de suas
obrigacdes decorrentes da LGPD e das regulamenta¢des emitidas posteriormente pela
autoridade reguladora competente.

16.1.3. Regularidade da coleta: Cada uma das Partes devera garantir que quaisquer dados
pessoais que forne¢a & outra Parte tenham sido obtidos de acordo com as regras previstas
na LGPD, sendo da Parte Controladora a responsabilidade pela obtencio e controle das
autorizagOes e/ou consentimentos necessarios junto aos titulares dos dados.
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16.1.4. Tratamento de dados: De acordo com o que determina a Lei Geral de Protegéo de
Dados, as Partes obrigam- se a tratar os dados pessoais a que tiverem acesso unicamente
para os fins e pelo tempo necessarios para o cumprimento das suas obrigagdes e para a
adequada execugdo do objeto contratual, ou ainda com fundamento em outra base legal
vélida e especifica.

16.1.5. Seguranga e boas praticas: Cada uma das Partes devera também adotar as medidas
de seguranga, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados pessoais de acessos
ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigfio, perda, alteracdo,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observada a
natureza dos dados tratados.

16.1.6. Subcontratagfio: Em caso de ocorrer por parte da contratada a subcontratagdo de
terceiros para prestar determinados servigos, tais como a disponibilizagdo de ambientes
em nuvem e/ou servigos de consultoria, comprometendo-se a celebrar com estes terceiros
documentos escritos contendo substancialmente as mesmas obrigagdes previstas neste
instrumento. A subcontratagio de alguns servigos ndo exonera ou diminui a
responsabilidade integral da contratada pelo cumprimento das obrigagdes aqui previstas.
16.1.7. Monitoramento da conformidade: Cada uma das Partes compromete-se a
acompanhar ¢ monitorar a conformidade das suas praticas, assim como as dos seus
suboperadores e quaisquer terceiros, com as obrigagdes de prote¢do dos dados pessoais
previstas neste instrumento, e deverd, quando necessdrio, fornecer 4 outra Parte as
informagGes pertinentes para fins de comprovacéo destes controles.

16.1.8. Melhoria das solugdes: O contratante concorda que a contratada podera coletar
dados, assim como dados de uso das solugdes, que serdo utilizados de forma anonimizada,
para a finalidade especifica de aprimoramento das solugdes, geragdo de informagdes e
melhoria da usabilidade dos produtos, garantida a protegdo destes dados e a sua
confidencialidade em qualquer hipétese, de acordo com este instrumento e com a
legislag@o vigente.

16.1.9. Propriedade dos dados: O presente instrumento ndo modifica ou transfere a
propriedade ou o controle sobre os dados pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados
no dmbito deste instrumento, que permanecerido sendo de propriedade do seu proprietario
originério.

16.1.10. Comunicagdo: Cada uma das Partes obriga-se a comunicar a outra, no prazo de
até 72 (setenta e duas) horas, qualquer descumprimento das obrigagdes previstas neste
instrumento, assim como qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou
dano relevante a outra Parte, aos dados pessoais e/ou aos seus titulares, mencionando no
minimo o seguinte: I) a descrigdo da natureza dos dados pessoais afetados; II) as
informagdes sobre os titulares envolvidos; III) a indicagdo das medidas técnicas e de
seguranga utilizadas para a prote¢do dos dados, observados os segredos comercial e
industrial; IV) os riscos relacionados ao incidente; V) os motivos da demora, no caso de
a comunicagdo ndo ter sido imediata; e vi) as medidas que foram ou que serfio adotadas
para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

16.1.11. Cooperagdo: As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente, fornecendo
informagGes e adotando outras medidas razoavelmente necessarias com o objetivo de
auxiliar a outra Parte no cumprimento das suas obriga¢Ges de acordo com a Lei Geral de
Prote¢do de Dados.

16.1.12. Devolugdo/ Eliminagdo dos Dados: Cada Parte se compromete ainda, nas
hipéteses de rescisdo contratual, por qualquer motivo, ou por solicitagdo da outra Parte, a
devolver ou eliminar, conforme o caso, todos os dados pessoais disponibilizados, obtidos
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ou coletados no &mbito da relagdo contratual, salvo se houver base legal valida e
especifica para manutenco de determinadas informacdes.

17.1 O descumprimento de quaisquer das condicdes previstas neste regulamento, bem
como na Lei Federal n° 8.6666/93 ¢ na Lei Federal 8.080/90, poderd ensejar o
descredenciamento da entidade.

17.2. O contratante podera revogar o credenciamento quando assim exigir o interesse
publico, mediante decisdo fundamentada, sem que reste qualquer direito a indenizagio
em favor dos credenciados, mas garantindo-se o pagamento dos servigos prestados até a
data da revogacio.

17.3. A eventual cobranga de qualquer valor excedente dos pacientes ou seus responsaveis
acarretard na imediata rescisfo do contrato e sujei¢io a declaracdo de inidoneidade e
responsabilizagdo civel e criminal.

18.1. Fica eleito o foro da Comarca de Congonhas, em rentincia a qualquer outro, para
dirimir questdo direta ou indiretamente relacionada com este contrato.

E por assim haverem ajustados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor, todas assinadas pelas partes juntamente com duas testemunhas abaixo:

Congonhas, 24 de abril de 2024

Assinado de forma digital por

ALLAN DIEGO ALLAN DIEGO
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Soar Comercial Ltda
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