PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
CIDADE DOS PROFETAS

CONTRATO N° PMC/098/2023

PRC/311/2022
PMC/5002/2005
PREGAO PMC/171/2022

Que entre si celebram, de um lado, como CONTRATANTE, o MUNICIPIO DE CONGONHAS,
com sua Prefeitura Municipal, sediada & Praga Presidente Kubitschek, n® 135, inscrita no CNPJ
sob o n° 16.752.446/0001-02, representado pelo Prefeito Municipal, Sr. Claudio Antonio de
Souza, que por forga do Decreto n° 5.936 de 07 de fevereiro de 2014, passa a integrar o
presente contrato, o Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo, Sr. Antdnio Mendes da
Silva, doravante  denominado CONTRATANTE, e a empresa METODO
TELECOMUNICAGCOES E COMERCIO LTDA, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 65.295.172/0001-
85, sediado(a) na Avenida Bardo Homem de Melo, n® 3382, 1° andar, Bairro Estoril, , CEP:
30.494-270, em Belo Horizonte/MG doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr. Emmerson Ricieri Brito, portador(a) da Carteira de Identidade n° M
4.798.271 expedida pela (o) SSP/MG e CPF n° 736.174.746.91, tendo em vista o que consta
no Processo de Licitagdo n® 311/2022 e em observancia as disposigdes da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 e na Lei n° 8.078, de 1990 - Céddigo
de Defesa do Consumidor, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregao n® 171/2022, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1.  CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a Contratagéo de empresa especializada na prestagso
de servigos de telefonia fixo comutada (STFC), na modalidade de trafego ilimitado para ligacdes locais e
nacionais, fixo-fixo e fixo-movel, incluindo os servicos PABX Virtual, com estrutura em nuvem, baseado em
protocolo SIP e tecnologias VolP (Voz sobre IP), incluindo a atualizag&o tecnoldgica, ampliago, interligacdo
€ manutencao de Centrais Privadas de Comutag3o Telefanica (CPCT)-PABX pertencentes a prefeitura de
Congonhas e também o fornecimento de telefones IP's e Ata's IP em regime de comodato, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no predmbulo e & proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Discriminag&o do objeto:
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DISCRIMINACAO

"CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXO
COMUTADA (STFC), NA MODALIDADE DE TRAFEGO ILIMITADO PARA LIGAGOES LOCAIS E NACIONAIS,
FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL, INCLUINDO OS SERVIGOS PABX VIRTUAL, COM ESTRUTURA EM NUVEM,
BASEADO EM PROTOCOLO SIP E TECNOLOGIAS VOIP (VOZ SOBRE IP), INCLUINDO A ATUALIZACAQO
TECNOLOGICA, AMPLIAGAOQ, INTERLIGAGAO E MANUTENGAC DE CENTRAIS PRIVADAS DE COMUTAGAO
TELEFONICA (CPCT)-PABX PERTENCENTES A PREFEITURA DE CONGONHAS E TAMBEM O
FORNECIMENTO DE TELEFONES IP'S E ATA'S IP EM REGIME DE COMODATO, CONFORME QUANTIDADES
ABAIXO:

150 SERV. LICENCA DE RAMAL TIPO 1

10 SERV. LICENCA DE RAMAL TIPO 1

20 SERV. LICENCA DE SOFTPHONE TIPC 1

5 SERV. LICENCA DE SOFTPHONE TIPO 2

5 SERV. LICENCA DE SOFTPHONE TIPO 3

25 SERV. LICENCA DE AGENTE CALLCENTER

2 SERV. LICENGCA DE SUPERVISOR CALLCENTER

20 SERV. LICENGCA DE GRAVAGAO DE RAMAL

5 SERV. LICENGCA DE URA

3 SERV. TROCO SIP 30 CANAIS COM 200 DDR - ASSINATURA MENSAL COM LIGAGOES

150 SERV. LOCAGAO DE TELEFONE IP BASICO

20 SERV. LOCAGAO DE TELEFONE IP AVANGADO

20 SERV. LOCAGAO DE TELEFONE IP SEM FIO DECT

20 SERV. LOCAGAO DE BASE P/ TELEFONE IP SEM FIO DECT

5 SERV. LICENGA DE SOFTWARE DE TELEFONISTA

20 SERV. LOCAGAO DE ADAPTADOR ANALOGICO ATA

8 SERV. ATUALIZAGAO, AMPLIAGAO E MANUTENGAQ DE CENTRAL SIEMENS HIPATH 3550 PARA

OPENSCAPE BUSINESS X5

SERV. ATUALIZAGAO, AMPLIAGAO E MANUTENGCAO DE CENTRAL SIEMENS HIPATH 3800 PARA
OPENSCAPE BUSINESS X8
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato & aquele fixado no Termo de Referéncia, com
inicio na data de
16/03/2023 e encerramento em 16/03/2024, prorrogavel na forma da Lei n° 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ 498.832,20 (Quatrocentos € noventa e oito mil,
oitocentos e trinta e dois reais e vinte centavos).

3.2. No valor acima estio incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao contratual, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
€ comerciais incidentes, taxa de administrac3o, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagio.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacio orgamentaria
propria, prevista no orgamento do Municipio para o exercicio de 2023, na classificagdo abaixo:

Orgao: 11

Unidade: 02

Fungdo: 04

Sub funcao: 126

Programa: 0006

Atividade: 2.031 - Informatizag@o das Atividades Administrativas
339040: Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicacao

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

51« O pagamento pelos servigos de locagao, provimento, suporte técnico e manutencéo da rede,
sera realizado em parcelas mensais e sucessivas enquanto viger o contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

8.1. O prego pelos servigos prestados podera ser reajustado a cada 12 meses, a contar da data da
proposta da CONTRATADA, considerando seu valor basico o atualizado até esta data, devendo ser utilizado

como indice de reajuste o INPC, ou de qualquer outro indice que venha a substitui-lo, observando sempre
as datas base dos reajustes concedidos:

6.2. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagbes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se a assinatura do termo aditivo:

6.3. O reajuste iniciara a partir do 1° dia do 2° ano da vigéncia do contrato, ndo sendo conhecido o
indice do més de reajuste, podera ser utilizado o indice do més anterior;

6.4. De acordo com o decreto n° 5.832/2013, aplicar-se-do as seguintes regras a contratada:
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6.5. O reajuste devera ser concedido mediante a requerimento da parte da CONTRATADA, em
observancia as regras do respectivo contrato e instrumento convocatdrio;

6.6. N&o serd aplicado o reajuste apds prorrogagao contratual, se na celebragdo deste aditivo se
parte CONTRATADA foi omissa no exercicio do seu direito;

6.7. Inaplicavel o reajuste referente a contrato expirado.

7. CLAUSULA SETIMA - PRAZO E LOCAL PARA REALIZAGAO DOS SERVIGOS

7.1. O prazo para instalagéo sera de 45 (quarenta e cinco) dias, a partir da data da assinatura do
contrato.

7.2. O servigo sera solicitado parceladamente conforme necessidade da administragédo. O licitante
vencedor terd o prazo de 30 (trinta) dias corridos para iniciar a implantagdo a partir do recebimento do
contrato, e a finalizagdo do servigo em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos.

7.3. O local da execugéo do servigo sera informado na Ordem de Fornecimento.

7.4. DALOCALIZAGAO DAS CENTRAIS EXISTENTES

Sites Orgaos e Equipamentos Capacidade instalada Enderegos

1 Edificio Sede 24 troncos analdgicos, 144 ramais analdgicos e Praga Presidente
SIEMENS Hipath 3550 (verséo 8.0) 8 digitais e 30 troncos VolP E1 Juscelino Kubitschek,

135~ Centro.

2 Espago JK 8 troncos analdgicos, 52 ramais analdgicos 8 Av. Presidente Juscelino
SIEMENS Hpath 3800 (versao 8.0) digitais e 30 troncos VolP E1 Kubitschek, 230 —

Centro

3 Secretaria Municipal de Salde 8 troncos analégicos, 52 ramais analégicos, 8 Rua Inoque Lacerda,
(UPA) SIEMENS Hipath 3550 (verséo 8.0) rama is digitais 100 - Praia.

4 Secretaria Municipal de Obras 8 troncos analdgicos, 52 ramais analogicos, 8 Rua Padre Henrique
SIEMENS Hipath 3550 (versé&o 8.0) ramais digitais Silvino, s/n° - Praia.

5 Secretaria Municipal de 8 trencos analégicos, 52 ramais analdgicos, 8 Rua Maria Dias, 74 —
Educagéo ramais digitais. Centro.

SIEMENS Hipath 3550 (verséo 8.0)

6 Secretaria Municipal de 8 troncos analdgiceos, 52 ramais analdgicos, 8 Rua Benedito Quintino,
Desenvolvimento e Assisténcia ramais digitais 191 — Centro.

Social- SIEMENS Hipath 3550 (verséo 8.0)

7 Secrelaria Municipal da 8 troncos analdgicos, 52 ramals analégicos, 8 Alameda Cidade de
Cultura (Romaria/ ramais digitais. Matosinhos de Portugal,
Manutengéo) SIEMENS Hipath 3550(verséo 153 - Basilica
8.0)

Contrato n° PMC/098/2023




PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
CIDADE DOS PROFETAS

QC‘ITA(;PO
7.5. ATUALIZAC.AO, AMPLlA(}AO, CONFlGURAGAO E MANUTENCAO DE CENTRAL SIEMENS
HIPATH 3550 PARA OPENSCAPE BUSINESS X5 e HIPATH 3800 PARA OPENSCAPE BUSINESS X8
751 LOCAL!ZA(}I\O DAS CENTRAIS TDM EXISTENTES

7.5.2. Estas s3o as localizagtes, onde se encontrao as centrais telefénicas TDM existente

Sites g;gliﬁ::n:entos Capacidade instalada Enderecos
1 Edificic Sede 24 troncos analdgicos, 144 Praga Presidente
SIEMENS Hipath | ramais analdgicos e 8 digitais e | Juscelino Kubitschek, 135~ Centro.
3550 (versdo 30 troncos VolP E1
8.0)
2 Espago JK 8 troncos analdgicos, 52 Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 230 — Centro
SIEMENS Hpath | ramais analdgicos 8 digitais e
3800 (versao 30 troncos VoIP E1
8.0)
3 Secretaria 8 troncos analogicos, 52 Rua Inoque Lacerda, 100 — Praia.
Municipal de ramais analégicos, 8 ramais
Salude digitais
(UPA) SIEMENS
Hipath 3550
(vers3o 8.0)
4 Secretaria 8 troncos analdgicos, 52 Rua Padre Henrique
Municipal de ramais analdgicos, 8 ramais Silvino, s/n® - Praia.
Obras digitais
SIEMENS Hipath
3550 (versao
8.0)
5 Secretaria 8 troncos analégicos, 52 Rua Maria Dias, 74 —Centro.
Municipal de ramais analdgicos, 8 ramais
Educacio digitais.
SIEMENS Hipath
3550 (verséo
8.0)
6 Secretaria 8 troncos analdgicos, 52 Rua Benedite Quintino,
Municipal de ramais analégicos, 8 ramais 191 — Centro.
Desenvolvimento | digitais
e Assisténcia
Social-
SIEMENS Hipath
3550 (versdo
8.0)
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7 Secretaria 8 troncos analdgicos, 52 Alameda Cidade de
Municipal da ramais analégicos, 8 ramais Matosinhos de Portugal,
Cultura digitais. 153

(Romaria/ Basilica
Manutengao)
SIEMENS Hipath
3550(verséo 8.0)

7.5.3. Devera ser prestado os servigos de atualizagbes (upgrades) dos equipamentos Hipath 3550
e Hipath 3800 listados acima para Openscape Busines X5 e Openscape Busines X8 respectivamente.

7.5.4. Devera ser prestado os servigos de ampliagdo dos canais de troncos Voip Sip para
interligagéo desses equipamentos a solugéio de PABX Virtual com total transparéncia de facilidades, ou seja,
qualquer usuario de ramal analdgico ou digital desses equipamentos Openscape Busines X5 e Openscape
Busines X8 devera ter a facilidade de fazer e receber ligacdo externas e também ligagdes internas de
qualguer ramal instalado nas unidades da prefeitura, seja ele um ramal analogico, digital ou IP.

7.5.5. Nas atualizages, ampliagdes e manutengdes, a CONTRATADA devera fornecer todos os
hardwares e softwares necessarios para o perfeito funcionamento da solugéo.

7.5.6. A CONTRADADA devera interligar todas as centrais através de entrocamento IP SIP com a
solugéo de PABX Virtual.

7.5.7. Apos a atualizagdo e ampliagcdo, a CONTRATADA deverd manter a capacidade atual
instalada de cada equipamento e ainda ampliar 20 canais de entrocamento SIP para cada central
OpenScape Business X5 e ampliar 30 canais de entrocamento SIP para o OpenScape Business X8.

7.5.8. Devera ser prestado os servigos de suporte técnico on-site, operagdo, manutengdo
preventiva e corretiva das centrais telefénicas tipo PABX, providas de tecnclogias TDM/IP, para ramais
analdgicos, digitais, IP e em aparelhos digitais, instaladas nas dependéncias da CONTRATANTE.

7.5.8. O objeto deve incluir o servigo de substituicdo de pecgas, acessorios, e atualizagio de
softwares, observada a periodicidade minima prevista nos planos de manutengéo preventiva e sempre que
fatos ocasionais determinarem corregées.

7.5.10. Os servigos serédo realizados em datas e horarios previamente acordados com o fiscal do
contrato ou devidamente estabelecidos no plano de manutengéo programada autorizado.

7.5.11. A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos de duvidas técnicas, por telefone ou e-
mail, em auxilio aos servidores da CONTRATANTE, nos casos de falhas de maior complexidade.

7.5.12. A CONTRATADA devera realizar os servigos de manutengédo preventiva e corretiva nos
eqguipamentos de telefonia, objetivando preserva-los em adequado estado de funcionamento e operagéo no
intuito de garantir o prolongamento da sua vida util e continuidade do servigo.

7.56.13. Os servigos incluem o fornecimento de ferramentas, placas, ativos de rede, componentes e
todo material necessario ao completo funcionamento dos entroncamentos, equipamentos e materiais de
consumo (pilhas e baterias internas dos equipamentos, conectores, chicotes, cabos, blocos, protetores,
esponjas, estopas, panos, pincéis, escovas e todos os produtos de limpeza e protegdo, parafusos, porcas,
entre outros) necessarios & prestagéo integral, tempestiva e adequada dos servigos de manutengéo

6
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preventiva e corretiva em conformidade com as especificacbes dos fabricantes dos equipamentos, normas
técnicas e demais condigdes constantes deste Termo de Referéncia.

7.5.14.  Quando necesséria a reposigao de pecas, componentes, placas e acessdrios, estes serdo
sem custo para CONTRATANTE e devem estar previstos no valor da proposta ofertada pela
CONTRATADA.

7.5.15. As pegas substituidas e reparadas devem permanecer no equipamento da CONTRATANTE
apos o encerramento do contrato.

7.5.16. Realizacdo de atualizacdes técnicas corretivas e preventivas recomendadas pelo fabricante
dos equipamentos, de modo a manté-los dentro das condigBes normais de utilizagéo.

7.5.17. Realizacdo de atualizagdes (manutengdo) de programagdes e facilidades bem como

classificaggo de ramais e quaisquer outros tipos de programagdo, mesmo que envolvam mudanca de
tecnologia do ramal.

7.5.18. Realizagdo de atualizagdes (manutengé@o) do sistema de retificagdo elétrica, com eventual
troca de componentes, em caso de necessidade.

7.5.19. Realizaggo de testes e configuractes, in loco ou remotamente, tantos quanto forem
necessarios, com operadoras locais de telefonia, a fim de serem identificados problemas nas realizages de
chamadas externas ao PABX.

7.5.20. Realizagdo de testes e configuragdes, in loco ou remotamente, tantos quanto forem
necessarios, a fim de serem implementadas corretamente todas as fungdes disponibilizadas pelo PABX, tais
como entroncamentos com outras centrais, implantagéo de servigos e rotas de VolP, Call Center, sistema de
bilhetagem, entre outras atividades.

7.5.21. Toda infraestrutura de cabeamento, tubulagéo e demais acessdrios fisicos de interligagso
entre a central telefénica, computador e o quadro de distribuigio de linhas telefonicas, caso precisem ser
substituidos, deverdo correr por conta da CONTRATADA.

7.5.22. A CONTRATADA devera ter a disponibilidade para execucéo de manutencdo remota (&
distancia, via internet).

7.5.23. A CONTRATADA devera fornecer software que permita a configuracdo das centrais PABX
para realizagao de servigos de configuragdo presenciais ou remotos.

7.5.24. O software deve ser executado sob demanda e no momento da prestacéo dos servigos.
7.5.25. O software n3o deve depender de conexdo direta com a Internet, 1P plblico préprio ou
liberacdo de portas especificas para o seu funcionamento. O software também devera funcionar em

localidades que possuem proxy com autenticagdo com usuario e senha, sem conexo direta com a Internet.

7.5.26. Para o acesso remoto especificado no presente documento, deverdo ser empregados

equipamentos e protocolos comprovadamente seguros e autorizados oficialmente pelo setor responsavel da
CONTRATANTE.
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8. CLAUSULA OITAVA - RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

8.1. Provisoriamente, pela DTIN — Diretoria de Tecnologia da Informagao e fiscalizagéo

mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias apés entrega do termo de
aceite emitido pela CONTRATADA;

8.2. Definitivamente, pelas Diretorias DTIN e DADM ou por servidor com autoridade competente,
mediante termo de aceite, assinado pelas partes, apds decurso do prazo de observagéo ou vistoria que
comprove a adequacao do objeto aos termos contratual observado o disposto no art. 69, da Lei 8.666/93.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei n.° 8.666/93 e alteracbes posteriores, a
CONTRATANTE devera:

9.2. Aprovagao do projeto de viabilidade técnica detalhado, fornecido pela vencedora do certame;

9.3. Exercer a fiscalizaco dos servigos por servidores especialmente designados;

9.4. Assegurar-se da boa prestagio dos servigos, verificando sempre o seu hom desempenho;

9.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacéo dos servigos, que ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos pela

contratante, ndo devem ser interrompidas;

9.6. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucgdo do contrato, em especial aplicagéo de
sangdes, alteracbes e repactuagdes do contrato;

9.7. Permitir o acesso dos empregados da contratada, quando necessario, para execucgédo dos
servigos e prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,

9.8. Indicar as areas onde os servigos serdo executados;

9.9. Prestar informag6es e os esclarecimentos atinentes a prestagéo dos servigos que venham a ser
solicitados pelos empregados da CONTRATADA.

9.10. O Fiscal da CONTRATANTE, anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas

com a prestagdo dos servigos, determinando o que for necessario para a regularizagéo das faltas ou defeitos
observados.

9.11. Devera impedir que terceiros executem os servigos.
9.12. N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo dos
servigos especificados, a CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla, irrestrita,

permanente e completa fiscalizagdo, diretamente ou por outros prepostos designados.

9.13. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas e anormalidades ocorridas,
consideradas de natureza grave.
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10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Os servigos, objeto do presente termo de referéncia, serdo executados pela CONTRATADA,
obedecendo ao disposto no contrato, nas Leis n° 8.666/93 e 10.520/02 e demais normas legais e
regulamentares pertinentes.

10.2. Realizar o projeto detalhado de viabilidade técnica e apresentar as Diretorias de Tecnologia
da Informagao - DTIN e Diretoria de Administragéo - DADM para aprovacio técnica do mesmo, no prazo
maximo de 30 dias apés assinatura do contrato. Caso a CONTRATADA nZo atenda as especificacdes
descritas neste termo de referéncia, sera penalizada conforme descrito no mesmo.

10.3. Fornecer equipamentos novos, de primeiro uso (sem uso anterior), comprovada através de
fiscalizacdo realizado por funcionario da DTIN e DADM;

10.4. Apbs a assinatura do contrato, os equipamentos deverdo ser entregues e instalados nos
locais especificados, sem nenhum énus adicional para a CONTRATANTE, tais como fretes, seguros e
quaisquer outras despesas;

10.5, A contratada devera fornecer suporte ilimitado nas modalidades remoto (ON-LINE, com
atendimento imediato) e presencial (ON-SITE) em toda a solugdo, sempre que se fizer necessario, seja por
melhorias técnicas ou por solicitagdo, em comum acordo com a equipe técnica da Prefeitura Municipal de
Congonhas, sem nenhum custo extra:

10.6. E de total responsabilidade da CONTRATADA 0s encargos previdenciarios, trabalhistas,

transporte, alimentagdo, hospedagem, etc, relacionados ao(s) técnico(s) que vierem a dar suporte aos
equipamentos;

10.7. Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou
subcontratagdes néo autorizadas pela CONTRATANTE:

10.8. Ser responsavel pelos danos causados diretamente & administragéo da CONTRATANTE ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacdo dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, quando da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE;

10.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, obrigando-se
a atender, de imediato, todas as reclamacdes a respeito da qualidade da prestagéo dos servigos:

10.10.  Comunicar, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias, sempre que houver substituicio técnica
do equipamento:

10.11.  Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, qualquer fato relacionado ao uso indevido do
equipamento, para as providéncias por parte do Contratante;

10.12.  Apresentar relago com enderecos, telefones e nome dos responsaveis, para fins de contato
para os chamados de manutengdes corretivas efou qualquer situagdo de anormalidade;

10.13. A CONTRATADA devera iniciar a execug@o dos servigos relativos ao provimento da
infraestrutura tecnolégica contemplada, imediatamente apds a conclusdo da fase de configuragdo técnica
dos equipamentos, e sera acompanhada a execugdo e a fiscalizagdo do contrato por pessoal técnico da
contratante gue emitira o termo de conclus3o da configuragdo técnica;
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10.14. Entende-se por inicio da execugdo dos servigos relativos as instalagdes dos equipamentos
contemplados, a disponibilizagdo gradativa dos equipamentos propostos pela contratada nas respectivas
unidades da CONTRATANTE, inclusive no que tange aos servigos preparatérios (cabeamento de telefonia,
elétrico, cabos logicos, conectores, estabilizadores, transformadores) para instalagio, bem como softwares,
ferramentas de monitoramento e computador(es) e/ou servidor(es);

10.15. A CONTRATANTE néo dispord de nenhum dos seus computadores ou servidores para
ambientag@o dos softwares e ferramentas de monitoramentos utilizados pela CONTRATADA;

10.16. Entende-se por conclusdo da execugdo dos servicos relativos as instalagdes dos
equipamentos contemplados, a disponibilidade total e em pleno funcionamento dos equipamentos propostos
pela contratada nos locais determinados;

10.17. Quando da solicitagdo por parte da contratante para realizagéo de instalagéo, desinstalagéo,
remanejamento e realocagio de equipamentos durante a vigéncia contratual, a contratada devera executar
0s servigos no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apods a solicitag@o, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE;

10.18. Todas as despesas relativas a execucdo dos servigos, tais como servicos em geral,
equipamentos em geral, ferramentas, transportes, pegas, embalagens, componentes e acessdrios, correrdo
por parte da CONTRATADA,;

10.19. A CONTRATADA devera realizar o projeto de viabilidade técnica antes do inicio dos servigos
de instalagéo para definir os parametros corretos da solugéo IP;

10.20. Quaisquer alteragdes que a CONTRATADA for realizar no descritivo técnico devera
primeiramente ser aprovado pelas Diretorias DTIN e DADM,;

10.21. A CONTRATADA devera realizar no minimo uma visita periédica mensal aos locais para
manutengao periddica;

10.22. A CONTRATADA em nenhuma hipétese podera subcontratar, ceder efou transferir a

terceiros o objeto, ou quaisquer de seus direitos e/ou obrigagdes, exceto mediante prévia e expressa
autorizagao das Diretorias DTIN e DADM;

10.23. Nao havera qualquer vinculo entre a Prefeitura Municipal de Congonhas e eventuais
subcontratados, permanecendo a CONTRATADA como o total & exclusivo responsavel pelo cumprimento de
todas as obrigagbes por ela assumida, bem como por qualguer ato de seus subordinados;

10.24. Todo técnico que for executar servigcos nas unidades da Prefeitura Municipal de Congonhas
devera estar munido de identificagdo como prestador de servigo.

10.25. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado, a saber: Wanderson Ferreira Ledo, matricula 20144296,
Diretor de Area de Tecnologia da Informagéo e Clever da Conceigdo Jlnior, matricula 20144317,
Gerente de Area de Tecnologia da Informagao o Gestor do contrato sera Antonio Mendes da Silva,
Secretaria de Planejamento e Gestao.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, o licitante/adjudicatario
que:

11.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

11.1.2. apresentar documentacéo falsa:

11.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
11.1.4. ensejar o retardamento da execugo do objeto;

11.1.5. ndo mantiver a proposta;

11.1.6. cometer fraude fiscal;

11.1.7. deixar de prestar os servigos nas quantidades, prazos e condigdes pactuadas, de acordo
com as exigéncias constantes neste documento

11.1.8. deixar de emitir faturas ou notas fiscais dos servigos no valor e nos prazos pactuados

11.1.8. comportar-se de modo inidéneo:

11.2.  Considera-se comportamento inidéneo, entre outros: a declaragao falsa quando as condicées
de participagdo, quanto ao enquadramento quanto ME/EPP, o conluio entre os licitantes, descumprimentos
das obrigagbes previstas no edital ou no contrato.

11.3. As sang¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em

pregao para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso  assumido
injustificadamente.

11.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condicdes de
participaggo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

11.5. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil criminal, as seguintes sancgdes:

11.6. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas gue naoc acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagao;

11.7. Multa de:

11.7.1. Pelo descomprometo do prazo estabelecido para a realizagdo e entrega do projeto de
viabilidade técnica descrita neste edital, sujeitard a empresa contratada a multa de 015% (quinze centésimos
por cento) sobre o valor mensal do contrato por dia de atraso, limitado a 10 (dez) dias, caracterizado, apos
este prazo, inexecuggo contratual, com a consequente rescisdo do ajuste.
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11.7.2. Correspondente a 0,3% (irés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 90 (noventa) dias, caracterizando apés tal prazo inexecugéo
contratual, com consequente resciséo do ajuste.

11.7.3. Compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
rescisdo unilateral do contrato por culpa da contratada.

11.7.4. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o orgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

11.7.5. Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

11.8. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

11.9. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

11.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo publica
nacional, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa
deveréo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
a eventual instauracéo de investigagéo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

11.11. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, o Municipio ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

11.12. A aplicagédo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

11.13. A autoridade competente, na aplicagdo das sanges, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como 0 dano causado a Administragao, observado o
principio da proporcionalidade.

11.14. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.
12, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO
12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragéo, nas situagdes previstas nos incisos | a Xll e
XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicag@o das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

12.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso ll, da Lei n® 8.666, de 1993.
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12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescis@o sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme
O caso:

12.4.1. Balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizacdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3.  As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
© limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS.

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitagbes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢ctes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo de
Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLA!JSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICAO DE PROTEGAO E TRANSMISSAO DE
INFORMACOES

154, E prevista a aplicag@o da Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018- Lei Geral de
Protecdo de Dados- LGP, com a devida obrigatoriedade das partes de implementar medidas técnicas e
administrativas suficientes visando a seguranca, a protegao, a confidencialidade e o sigilo de todas as
informag&o, dados pessoais e/ ou base de dados a quem tenha acesso, a fim de evitar acessos nao
autorizados, acidentes, vazamento acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteracao,
comunicag@o ou qualquer outra forma de tratamento n3o previstos no objeto, inclusive, n3o autorizando as
partes disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, informagdes, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha acesso em razédo do cumprimento do objeto contratual.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGCAO

16.1. Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publica¢éo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial do Municipio, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. E eleito o Foro da Comarca de Congonhas para dirimir os litigios que decorrerem da
execucio deste Termo de Contrato que n&o possam ser compostos pela conciliagéo, conforme art. 55, §2°
da Lei n°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Congonhas, 16 de margo de 2023

ANTONIO MENDES DA Digitally signed by ANTONIO
MENDES DA SILVA:24521990606

SILVA:24521990606  pate: 2023.03.17 17:30:52 -03'00'

Antonio Mendes da Silva
Secretario Municipal de Planejamento e Gestéo

Assinado de forma digital por EMMERSON RICIERI
BRITO:73617474691
Dados: 20230317 15:48:15-0300°

EMMERSON RICIERI BRITQ:73617474691

Emmerson Ricieri Brito
Metodo Telecomunicagdes e Comercio Ltda

TESTEMUNHAS:
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